POKYNY

pro nové stravniky

Nazev: Zarizeni Skolniho stravovani Prerov, Kratochvilova 30
Sidlo: odloucené pracovisté Velka Dlazka 5, Prerov
PSC 750 02
Telefon: 581 225057
Vedeni: feditelka ZSS - Bc.Hana Ondréasova
vedouci provozu - Jitka Stodolova
vedouci kuchatka - Helena Zajicova

Vazeni rodiCe, vazeni budouci stravnici,
prectéte si prosim Vs, velmi peclive tyto zakladni pokyny, tykajici se provozu jidelny.
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Kazdy novy stravnik musi nejdiive vyplnit pfihlasku ke stravovani, kterou obdrzi v pokladné jidel-
ny a zaeviduje se. Po vyplnéni ptihlasky si zakoupi obédy dle vlastni potieby. Nejjednodussi verze
je stravovat se denné, ale pochopiteln¢ existuje moznost stravovat se jen v ur€ité dny v tydnu (napf.
utery a ¢tvrtek ). Zakoupeny obé&d v dany den musi stravnik odebrat, pokud se tak nestane a obéd
neni piedem odhlasen, pocita¢ odecte automaticky jeho hodnotu z konta stravnika. Odecteni neode-
brané¢ho obéda nelze jiz opravit.

Po zaevidovani se v pokladné skolni jidelny si stravnik zakoupi stravovaci kartu, Tuto kartu
nezbytné potiebuje k odebrani stravy, popi. navoleni druhu obéda na nésledujici dny.Tato

karta plati po celou dobu $kolni dochazky . Cena stravovaci karty je 31,-- K¢, Tato

cena je zavisla na cené od dodavatele, tudiz se mize béhem roku zménit. Stane-li se, Ze karta je
opotfebovana, je povinnosti kazdého stravnika zakoupit si kartu novou, ponévadz poskozena karta
muze zpusobit poskozeni ¢teciho zafizeni a tato oprava je nakladna a miize byt pripsana k uhradé
stravnikovi.

Pokud dojde ke ztraté karty, je potfebné tuto skutecnost okamzité po zjisténi nahlasit v pokladné
Skolni jidelny a tato karta bude v pocitaci zablokovana. V ptipad¢, ze karta nebude nalezena, je
povinnosti stravnika si kartu zakoupit novou. JestliZe stravnik zapomene kartu doma, vyzvedne

si vV pokladné nahradni stravenku, kterou odevzda pani kuchatce pfi vydeji obéda. Tuto nahradni
stravenku lze vydat v mésici pouze 3X za sebou, jinak je stravnik povinen zakoupit si novou
stravovaci kartu. Pokud se zapomenuti karty bude ¢asto u n¢kterych déti opakovat, budeme muset
spolu s rodici hledat cestu k napraveé. Ru¢ni manipulace s pocitacem vydej obédu zdrzuje.

Do veékovych skupin jsou stravnici zafazovani na dobu $kolniho roku, (obdobi od 1.9. do 31.8.)
ve kterém dosahuji véku dle skupin, vyhlaska 107/2005 Sb.
Aktualni cena obédu je vZdy uvedena v pokladné a na internetovych strankach.

Obédy je mozno platit v hotovosti nebo inkasem z a¢tu. Rodice zak, kteti se rozhodnou hradit
obédy z bézného uctu nebo z Uctu Ceské spoftitelny, si vyzvednou potiebny tiskopis V pokladné
Skolni jidelny, kde peclivé vyplni: jméno stravnika, bydliste, Skolu, tfidu, datum narozeni, ¢islo
uctu au daného penézniho ustavu si zfidi povoleni k inkasu na nase Cislo uctu, které je uvedeno
na tiskopise. Poté donesou vyplnény tiskopis do pokladny skolni jidelny do15- tého dne pied na-
sledujicim mésicem, od kterého by zacalo inkasovani. Prodej ob&du pro stravniky platici v hoto-
vosti je urcen vzdy pét poslednich pracovnich dnti pted zadanym mésicem.

Stravniktim se vzdy piihlasuji jen Skolni dny ( bez prazdnin ¢i volna urceného skolou ). Pieplatky
z odhlasenych obédl vyuctujeme odectenim od dalsi platby. Stav svého konta si stravnici mohou
kontrolovat na objednacim boxu, které je umistény na jideln€. Pfi vloZeni karty se stravnikovi



na obrazovce zobrazi jidelni listek, cena za jeden obéd a stav konta stravnika.

Skolni jidelna vati denné 2 druhy jidel. Jidlo &.1 ma stravnik automaticky. Pokud chce jidlo &.2

je tfeba si ho objednat. Moznost vybéru jidla maji stravnici od II. stupné zakladni Skoly a vyse a

zaci od 2. tfidy, ale ti si mohou objednat obéd €. 2 a to pouze pies internet ve spolupraci s rodici.
Objednava se vzdy tyden dopiedu. Jidelni listky byvaji vyvéSovany s tydennim ptedstihem

Skolni jidelné€, nebo jsou pfistupné na internetové adrese:_Www.zssprerov.cz . Objednavani se provadi
vloZenim stravovaci karty do objednavajiciho boxu umisténého na jideln¢ a navolenim ptislusného
¢isla obédu. Ve vyjimecnych piipadech, (nemoc personalu, zivelna pohroma ) nebo v obdobi prazdnin,
piipravuje jidelna pouze 1 druh jidla.

7) Pii vydeji obédu se stravnici fadi k vydejnimu okénku, kde maji ptipravenou polévku, postoupi da-
le ke ¢teci jednotce, kam vlozi svoji stravovaci kartu a pokud maji fadné prihlasen obéd, kucharka
jim vyda hlavni jidlo. Pokud ¢teci jednotka vykaze né€jakou nepiesnost, zak jde do pokladny a
problém fesi s pokladni. Zak si vydany obéd polozi na tac, vezme si dopln&k k obédu ( ovoce, salat,
desert apod.)

Odchazi od vydejniho okénka k volnému mistu u stolu. Donese si napoj, ktery je pfipraven v nere-
zovych vérnicich ( sklenicky na napoj jsou u varnic ). Pokud ma z4k zajem o piidavek, je mu vyho-
véno, ale dostane ptidavek jen toho jidla, které mél objednané. Pridavek se sklada z prilohy, stavy,
na pozadani salatu. Po jidle odnasi pouzity inventaf k odkladacimu okénku. Odnaseni nadobi a jidla
Z jidelny neni dovoleno.

8) Pripadné odhlaseni obédu 1ze provést nejméné 1 pracovni den dopredu ( vylety, navstéva Iékare,
nemoc, atd.) a to bud’ osobné v pokladné $kolni jidelny nebo telefonicky na ¢isle 581 22 50 57,
uredni hodiny v pokladn¢ skolni jidelny jsou od 7.00 —8.00 , 11.00 — 14.00 hodin.

9) V ptipad¢ nemoci ditéte je mozno si neodhlaseny obéd vyzvednout do jidlonosici, ale pouze prvni
den nemoci a ostatni dny je nutno si obédy odhlasit. ( Vyhlaska ¢.107/2005 Sb.,§4 odst.9 ).
Vydej obédt do jidlonosic¢i ato od 11.45 —12.00 hodin.
Zdravi Zaci se stravuji v jidelné, nemohou odebirat stravu do jidlonosicu.

10) Vydej obédu:
Vydejni doba pro déti a zaméstn. Skol - 11.00 - 13.45 hodin
- 11.45- 12.00 hodin (vydej do jidlonosi¢t)

Vydejni doba pro cizi stravniky - 10.30 - 11.30 hodin ( seniofi)
- 11.30 - 12.00 hodin (cizi stravnici)

11) Nase jidelna ma zaveden moderni systém piihlasovani, odhlasovani stravy a zmény druhu jidla po
Internetu. Po pfihlaSeni a zaevidovani se do nasi jidelny obdrZite ¢islo zafizeni, zvolite si idaje
potiebné pro ziizeni sluzby ( heslo). Jidelné sd¢lite e-mailovou adresu, kam chcete zasilat zpravy a
jaké vsechny sluzby chcete vyuzivat. Dalsi potfebné informace o této sluzb¢ a e-mailové adresy
obdrzite v pokladné Skolni jidelny.

12) Na konci Skolniho roku (k 30.6.) bude provedeno vyuctovani stravného. Stravnici, platici si stravné
Vv hotovosti a ktefi kon¢i stravovani, si vyzvednou své preplatky v pokladné Skolni jidelny.
Stravniklim, ktefi hradi stravné z uctu budou ptipadné pieplatky vraceny zpé€t na ucet.

13) Piejeme si, aby nase spoluprace probihala pokud mozno bez chyb a k Vasi spokojenosti. Pokud
pfece jenom vznikne problém, jsme ochotni Vase pfipominky fesit pfimo osobn¢ v kancelaii
jidelny, ptipadné telefonicky na ¢islech 581 22 50 57.

V Prerové, dne 1.1.2013 Bc. Hana Ondrasova
feditelka ZSS



